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Приложение
УТВЕРЖДЕНЫ

Указом Губернатора 

Кировской области 

от 14.10.2013  № 140 

Изменения в Административном регламенте 

предоставления департаментом здравоохранения Кировской области государственной услуги по лицензированию медицинской деятельности 

медицинских организаций, за исключением подведомственных федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук, медицинских и иных организаций, осуществляющих деятельность по оказанию высокотехнологичной медицинской помощи (за исключением медицинской деятельности, осуществляемой медицинскими организациями и другими организациями, входящими в частную систему здравоохранения, на территории инновационного центра «Сколково»)
1. В разделе 1 «Общие положения»:

1.1. В подпункте 1.1.1 пункта 1.1 слова «(за исключением деятельности, предусматривающей оказание услуг по оказанию высокотехнологичной медицинской помощи) медицинских организаций, подведомственных субъекту Российской Федерации и находящихся по состоянию на 01 января 2011 года в муниципальной собственности, и медицинских организаций муниципальной и частной систем здравоохранения» заменить словами «медицинских организаций, за исключением подведомственных федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук, медицинских и иных организаций, осуществляющих деятельность по оказанию высокотехнологичной медицинской помощи».

1.2. В абзаце втором подпункта 1.3.1 пункта 1.3 слова «отдела по лицензированию и контролю за качеством оказания медицинской помощи департамента (далее – отдел по лицензированию)» заменить словами «отдела лицензирования».

2. В разделе 2 «Стандарт предоставления государственной услуги»:

2.1. В подпункте 2.1.1 пункта 2.1 слова «(за исключением деятельности, предусматривающей оказание услуг по оказанию высокотехнологичной медицинской помощи) медицинских организаций, подведомственных субъекту Российской Федерации и находящихся по состоянию на 01 января 2011 года в муниципальной собственности, и медицинских организаций муниципальной и частной систем здравоохранения» заменить словами «медицинских организаций, за исключением подведомственных федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук, медицинских и иных организаций, осуществляющих деятельность по оказанию высокотехнологичной медицинской помощи».

2.2. В абзаце шестом подпункта 2.6.1.1 подпункта 2.6.1 пункта 2.6 слова «(с 01.01.2013)» исключить.

2.3. В подпункте 2.7.1.4 подпункта 2.7.1 пункта 2.7 слова «(с 01.01.2013)» исключить.

2.4. Подпункт 2.10.1 пункта 2.10 изложить в следующей редакции:

«2.10.1. За предоставление государственной услуги взимается государственная пошлина в размерах, предусмотренных подпунктом 92 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации:

за предоставление лицензии - 6000 рублей;

за переоформление лицензии в связи с внесением дополнений в сведения об адресах мест осуществления лицензируемого вида деятельности, о выполняемых работах и об оказываемых услугах в составе лицензируемого вида деятельности - 2600 рублей;

за переоформление лицензии в других случаях (изменение наименования, адреса места нахождения юридического лица, изменение места жительства, имени, фамилии и отчества индивидуального предпринимателя, изменение реквизитов документа, удостоверяющего личность индивидуального предпринимателя, прекращение лицензируемого вида деятельности по одному или нескольким адресам мест ее осуществления) - 600 рублей;

за выдачу дубликата лицензии - 600 рублей».

2.5. В подпункте 2.11.1 пункта 2.11 слова «тридцать» заменить словами «пятнадцать».

2.6. В подпункте 2.11.3 пункта 2.11 слова «тридцать» заменить словами «пятнадцать».

2.7. В пункте 2.13 «Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме»:

2.7.1. Номер пункта «2.13» заменить на номер «2.14»

2.7.2. Номер подпункта «2.13.1» заменить на номер «2.14.1»
3. В разделе 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме»:

3.1. В абзаце четвертом подпункта 3.3.2 пункта 3.3 слова «(с 01.01.2013)» исключить.

3.2. В подпункте 3.4.4 пункта 3.4 слова «направляется для рассмотрения в комиссию по лицензированию медицинской, фармацевтической деятельности, деятельности по обороту наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений (далее - комиссия)» заменить словами «рассматривается департаментом».

3.3. В подпункте 3.4.5 пункта 3.4 слова «Комиссия не позднее сорок пятого дня со дня регистрации надлежащим образом оформленного заявления о предоставлении лицензии и прилагаемых к нему документов рассматривает на заседании принятые от заявителя документы, акт проверки и принимает решение о предоставлении лицензии или об отказе в предоставлении лицензии. Решение комиссии оформляется протоколом» заменить словами «департамент не позднее сорок пятого дня со дня регистрации надлежащим образом оформленного заявления о предоставлении лицензии и прилагаемых к нему документов рассматривает принятые от заявителя документы, акт проверки и принимает решение о предоставлении лицензии или об отказе в предоставлении лицензии».

3.4. В подпункте 3.6.3 пункта 3.6 слово «срока» исключить.

4. Раздел 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) департамента, а также его должностных лиц» изложить в следующей редакции:
         «5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) департамента, его должностных лиц, а также государственных гражданских служащих.

          5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) департамента, его должностных лиц и государственных гражданских служащих, а также решения, принимаемые ими в ходе предоставления государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Заявители могут обратиться с жалобой в следующих случаях:

нарушения срока регистрации заявления о предоставлении государственной услуги;

нарушения срока предоставления государственной услуги;

требования документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления государственной услуги;

отказа в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления государственной услуги;

отказа в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации;

затребования при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации;

отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в департамент в письменной форме на бумажном носителе либо в электронной форме. 

Жалоба может быть направлена одним из следующих способов: 

по почте; 

по электронной почте; 

с использованием официального сайта департамента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Кировского областного государственного автономного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» или информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области»; 

с использованием официального информационного сайта Правительства Кировской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://www.kirovreg.ru).

5.4. Жалоба также может быть принята при личном приеме заявителя.

В департаменте определяются уполномоченные специалисты, которые обеспечивают прием и регистрацию жалоб в соответствии с настоящим Административным регламентом.

Прием жалоб в письменной форме осуществляется в месте предоставления государственной услуги. 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.5. Глава департамента проводит по предварительной записи личный прием заявителей по вопросам обжалования действий (бездействия) должностных лиц департамента, а также принимаемых ими решений при предоставлении государственной услуги.

Запись заявителей проводится при личном обращении в департамент или с использованием средств телефонной связи по номеру телефона: 

(8332) 64-56-54. Специалист департамента, осуществляющий запись на личный прием, информирует заявителя о дате, времени, месте приема.

5.6. Жалоба должна содержать:

наименование органа, предоставляющего государственную услугу,  сведения о должностном лице органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственном служащем, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо государственного служащего.

5.7. В случае, если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

При подаче жалобы в электронном виде документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.8. Заявителем могут быть представлены оригиналы документов (при наличии), подтверждающие его доводы, либо их копии, заверенные заявителем.

5.9. Заявители имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, за исключением случаев, когда это нарушает законные права и свободы третьих лиц.

5.10. Жалоба, поступившая в департамент, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа департамента, должностного лица департамента в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

Приостановление рассмотрения жалобы не допускается.

5.11. В случае, если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе, в течение трех рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.12. Обращения заявителей, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретного должностного лица, не могут направляться этому должностному лицу для рассмотрения и (или) ответа.

5.13. По результатам рассмотрения жалобы департамент принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных департаментом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.

При удовлетворении жалобы департамент принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, не позднее пяти рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

5.14. Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в обращении вопросов. 

5.15. В случае обращения гражданина с заявлением о прекращении рассмотрения его обращения, ранее поступившего в департамент, рассмотрение данного обращения гражданина прекращается.
5.16. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или по его желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается главой департамента либо лицом, его замещающим.
5.17. Департамент вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

5.17.1. Наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;
5.17.2. Отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.
5.18. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу.

5.19. Департамент отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе, в соответствии с которым в удовлетворении требований заявителю отказано;

подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.20. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, составление протокола об административном правонарушении за которое не входит в компетенцию департамента, или преступления должностное лицо департамента, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.


5.21. Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на официальном сайте департамента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области», а также может быть сообщена заявителю при личном обращении, с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты».
5. По всему тексту Административного регламента, за исключением абзаца второго подпункта 1.3.1 раздела 1 «Общие положения»: 
5.1. Слова «отдел по лицензированию» заменить словами «отдел лицензирования» в соответствующем падеже.

5.2. Слова «Портал государственных услуг Кировской области» заменить словами «Портал государственных и муниципальных услуг Кировской области» в соответствующем падеже.
6. В перечне лиц, ответственных за исполнение административных процедур (приложение № 1 Административного регламента), пункт 2 исключить.
________
